RED SOCIAL DE MARKETING

La plataforma de Live Commerce que convierte
audiencias en compradores en tiempo real.

e Live Streaming e Commerce en Vivo

e Comunidad Interactiva



El contenido en vivo no vende.

Todavia.

Sin monetizacion directa

Las plataformas de streaming no
tienen comercio integrado. Los
espectadores ven productos pero no
pueden comprar en el momento.

Experiencia fragmentada

Los creadores deben desviar trafico a
otras plataformas para vender,
perdiendo impulso y conversién en el
proceso.

Audiencia pasiva

Sin herramientas de interaccion
integradas, la audiencia observa pero
no participa ni se convierte en
comunidad activa.



LA SOLUCION

RSM: El puente entre
contenido y
comercio

RSM es una plataforma SaaS de Live Commerce que permite a marcas,
creadores e industrias transmitir contenido en vivo, destacar productos
durante la transmisidon y venderlos directamente a la audiencia — todo en
un solo lugar, sin integraciones externas.

01 TRANSMITE

Contenido en vivo para tu industria

02 MUESTRA

Productos destacados en tiempo real

03 VENDE

Conversion directa desde la pantalla



¢Como funciona RSM?

Tres pasos para convertir tu audiencia en clientes

] ] ]

Transmite Destaca y Vende Conecta

Inicia tu transmision en vivo desde Durante el stream, sefiala productos El chat en vivo permite interaccién
cualquier dispositivo. Cocina, viaja, relacionados. Tu audiencia los ve real. Preguntas, comentarios y
ensefa o presenta — el contenido es destacados y puede comprarlos con comunidad activa en cada

tuyo. un clic sin salir. transmision.



Industrias que transformamos

RSM se adapta a cualquier sector donde el contenido en vivo genere valor

Turismo

Tours virtuales, destinos en vivo y
paquetes de viaje con venta directa al
instante.

Bienes Raices

Recorridos virtuales de propiedades
con contacto y agenda de cita
inmediata.

Gastronomia

Clases de cocina en vivo con venta de
ingredientes, utensilios y recetarios.

Educacion

Clases, talleres y cursos en vivo con
venta de materiales y accesos
complementarios.

Moda y Retail

Shows de producto y desfiles con
carrito de compras integrado en
pantalla.

Eventos

Conciertos y conferencias con tickets,
souvenirs y experiencias VIP en tiempo
real.



Commerce en Vivo

Vende mientras transmites,
sin interrumpir la experiencia

Durante cada transmision en vivo, los conductores pueden destacar
productos o servicios relacionados con el contenido. La audiencia los
ve aparecer en pantalla y puede adquirirlos directamente sin
abandonar la transmision.

. Catdlogo de productos vinculado al stream
. Destacado dinamico en momentos clave
. Carrito de compras sin salir de la plataforma

. Notificaciones push de ofertas en vivo

e LIVE 2,847 conectados

Tour Patagonia 5 dias

$299 USD COMPRAR -

Kit Sushi Chef Premium

$89 USD COMPRAR ->

Curso Fotografia Online

$49 USD COMPRAR ->



Interaccion
en Tiempo Real

La comunidad hace la diferencia. RSM convierte cada
transmisién en una conversacion activa entre el conductor y
su audiencia.

. Chat en vivo — Mensajes en tiempo real durante toda la
transmision

Reacciones y emojis — Respuestas rapidas para mayor
engagement

Q&A con el conductor — Modo preguntas para interaccion
directa

Moderacidn inteligente — Filtros automaticos y herramientas
para moderadores

Chat en Vivo — 2,847 conectados

Maria G.:

¢El tour incluye guia en espafiol?

Carlos R.:

ilncreible destino! @

RSM Host:

Si Maria, incluye guia bilinglie v/

Andrea P.:

¢Cudando son los préximos vuelos?

Luis M.:

Acabo de comprar el paquete!

Sofia V.:

¢Hay descuento para grupos?

RSM Host:
iSi! Grupos de 4+ tienen 15% off




Funcionalidades clave

° Streaming HD
Multiplataforma

Transmision de alta calidad desde movil,
tablet o desktop. Compatible con los
principales protocolos del mercado.

° Panel de Analiticos

Métricas de audiencia, conversion,
engagement y ventas por transmision en
dashboard en tiempo real.

° Commerce en Pantalla

Overlay de productos durante el stream.
Carrito integrado. Checkout sin
abandonar la transmision.

e Catalogo de Productos

Gestion de inventario integrada. Vincula y
activa productos durante la transmision
con un clic.

° Chat Interactivo en Vivo

Mensajeria en tiempo real, reacciones,
Q&A y moderacién para miles de usuarios
simultaneos.

6 Gestion Multi-canal

Administra multiples transmisiones,
operadores y contenidos desde un panel
centralizado.



Modelo de Licenciamiento Saa$

Dos modalidades flexibles adaptadas a tu operacion

PLAN CONTENIDO PLAN AUDIENCIA

Por volumen de transmisiones Por usuarios concurrentes

Ideal para empresas con transmisiones programadas que
necesitan control preciso sobre el nimero de eventos al
mes.

Perfecto para eventos masivos donde el volumen de
audiencia simultanea es el factor critico a escalar.

Numero fijo de transmisiones/mes . Transmisiones ilimitadas al mes
Usuarios ilimitados por evento Tope de usuarios concurrentes
Commerce y chat incluidos Escalable segln tu audiencia
Reportes por transmision Commerce y chat incluidos

Soporte técnico incluido Dashboard de usuarios en vivo




¢cPor quée RSM?

Diferenciadores que nos hacen Unicos en el mercado

Todo en uno

Streaming, commerce y comunidad en una sola
plataforma. Sin integraciones complejas ni herramientas
externas.

Escalabilidad SaaS

Crece desde tu primera transmisidon hasta eventos con
miles de usuarios. Paga solo por lo que usas.

Agnostico a la industria

Disefiado para funcionar en turismo, gastronomia, moda,
real estate, educacion y mds — sin customizaciones
costosas.

Commerce sin friccion

La audiencia compra sin salir de la transmision. Menos
pasos = mas conversion. El commerce que no interrumpe.



Comienza hoy.

Transforma el contenido en comercio.

Contactanos y agenda tu demo personalizada. Descubre cdmo RSM puede convertir tu
estrategia de contenido en un canal de ventas activo, en vivo y en tiempo real.

rsm.com Solicitar Demo

Red Social de Marketing info@complemento360.com




