
LookIA
Búsqueda semántica y chat con IA

para cualquier sitio web 

Sin infraestructura Sin complejidad 

lookia.io 



¿Qué es LookIA?
Una plataforma de Búsqueda Semántica SaaS impulsada por IA que transforma cómo los usuarios interactúan 

con la información, entendiendo el contexto y la intención real detrás de cada consulta. 

Comprensión Contextual

Permite encontrar respuestas usando lenguaje natural, incluso sin 
coincidencia de palabras exacta.

Q: "¿cómo cobro mis ventas?" 
Sección "Pasarelas de Pago"

Integración Rápida

Modelo SaaS listo para usar. Permite integrar una capa de búsqueda 
avanzada en minutos sin desarrollar infraestructura de IA compleja.

Mejora de UX

Elimina la frustración de las búsquedas sin resultados. Al entender 
conceptos, siempre ofrece las opciones más cercanas y relevantes.

Eficiencia en Soporte

Reduce drásticamente la carga de tickets de soporte técnico permitiendo 
que los usuarios resuelvan sus dudas de forma autónoma.

"LookIA es el cerebro que conecta lo que el usuario escribe con lo que la empresa realmente quiere comunicar." 



Características Principales
Todo lo que necesitas para ofrecer una experiencia de búsqueda moderna, inteligente y segura en tu 

plataforma.

Búsqueda Semántica

Entiende la intención real del usuario, no solo busca 
palabras clave. Resuelve consultas complejas con 
lenguaje natural. 

Indexado Automático

Tu contenido siempre al día. Crawling programado 
(mensual, quincenal o semanal) según las necesidades 
de tu plan.

Indexado de Assets

No solo lee HTML. Indexamos PDFs y documentos 
con extracción de texto y OCR avanzado en planes 
superiores. 

Chat con IA

Genera respuestas conversacionales y precisas 
utilizando únicamente tu propio contenido como fuente 
de verdad.

Widget Personalizable

Adapta el look & feel a tu marca. Configura colores, 
textos, comportamiento y lista blanca de dominios 
permitidos.

Seguro y Privado

Diseñado para la seguridad. Solo indexamos contenido 
público, con aislamiento estricto por cliente (Row Level 
Security).



El Problema
Las búsquedas tradicionales no entienden al usuario

Experiencia del Usuario Barrera de Implementación

Crear una solución semántica interna requiere una infraestructura costosa y 
compleja:

Infraestructura IA
GPUs costosas y servidores dedicados.

Bases de datos vectoriales
Gestión compleja de índices y vectores.

Modelos & Embeddings
Selección y fine-tuning de modelos LLM.

Pipeline de Crawling
Mantener datos sincronizados en tiempo real.

"resetear contraseña"

0 Resultados
No se encontraron coincidencias exactas.

¿Por qué falló?

La documentación usa el término "recuperar acceso". El buscador literal no 
entiende que significan lo mismo. 



Resultados que Valen la Pena

Búsqueda Tradicional Literal

"reset password"

0 Resultados
Solo busca palabras exactas.

El contenido dice "Recuperar acceso". No hay match de strings. 

Búsqueda Semántica Inteligente

"reset password"

5 Resultados Relevantes Intención detectada

Recuperar acceso a tu cuenta 98%

...si has perdido tu contraseña, puedes...

Cambiar contraseña olvidada 95%

...pasos para establecer una nueva clave...

Restablecer credenciales 92%

...guía de seguridad para credenciales...

Ayuda de Login 88%

Tus usuarios encuentran lo que buscan, sin importar cómo lo pregunten ni en qué idioma lo hagan. 



Búsqueda Semántica para Todos
Sin infraestructura. Sin complejidad. Una solución integral.

Para Usuarios

Encuentran lo que buscan sin 
frustración.

Obtienen respuestas instantáneas a sus 
preguntas.

Disfrutan de una experiencia moderna
y conversacional.

Para Empresas

Integración en minutos, no meses.

Cero mantenimiento de infraestructura.

Precio SaaS predecible y transparente.

Para Nosotros

Modelo de negocio altamente 
escalable.

Solucionamos un problema real y 
doloroso.



Cómo Funciona
Implementación completa en 3 pasos simples

1

Conecta tu sitio

Simplemente ingresa la URL de tu sitio 
web o centro de ayuda en nuestro 

dashboard seguro.

2

Indexado Automático

Nuestra IA escanea tu contenido 
(incluyendo PDFs) y crea un índice 

semántico inteligente.

3

Embed y Listo

Copia el script generado, pégalo en tu 
código y el buscador funcionará de 

inmediato.

</script>



La Solución:
Una línea de código

Olvídate de servidores y configuraciones complejas. Copia y 
pega nuestro widget inteligente para transformar tu sitio al 
instante.

Todo incluido:

Crawling
Indexado automático

Embeddings

Comprensión semántica

Vector Search
Resultados precisos

Chat IA

Respuestas generativas

index.html

<script

src ="https://cdn.lookia.io/widget.js"

data-site-id ="tu-site-id-12345"

></ script >

Listo en 2 min



Por Qué Ahora
La convergencia perfecta entre necesidad de usuario y madurez tecnológica.

Demanda Creciente

Los usuarios ya no se conforman con 
buscar palabras clave. Esperan 

experiencias conversacionales e 
inteligentes. 

Ya no solo "buscan", ahora preguntan
y esperan respuestas inmediatas. 

Expectativa UX en alza 

Barrera Técnica

Implementar esta tecnología in-house es 
prohibitivo para el 99% de las empresas. 

Requiere infraestructura costosa, 
mantenimiento continuo y equipos 

especializados en Machine Learning. 

Alta complejidad 

Democratización

Es el momento de cerrar la brecha. 
LookIA hace accesible la tecnología de 

punta sin complejidad. 

Transformamos un problema de 
ingeniería avanzada en una integración 

de una línea de código. 

Solución SaaS lista 



Características
Principales
Todo lo que necesitas para una búsqueda inteligente.

Búsqueda Semántica

Indexado Automático

PDFs con OCR

Chat con IA

Widget Customizable

Seguro y Privado

Planes Flexibles
Escala según tus necesidades

Free

$0
para siempre

1 Sitio

15 Página indexadas

500 consultas/mes

Indexado mensual

Sin Chat IA

Incluye branding

Pro

$125.000
/mes

1 Sitio

150 Páginas indexadas

3,000 consultas/mes

300 respuestas IA

Reindex quincenal

5 indexados manuales al mes

Enterprise

Custom
Contactar

Sitios Ilimitados

Páginas Ilimitadas

Vector DB dedicada

Modelos dedicados

SLA garantizado

Onboarding asistido

Business

$480.000

5 Sitios

500 págs/sitio

15k consultas

Chat IA Ilimitado

Reindex semanal

• Indexado de PDFs

/mes

Popular



Preguntas
¿Dudas o quieres verlo en acción?

Solicita tu Demo


