
Gabi AI

El asistente conversacional que convierte datos 
corporativos en decisiones.

Información clara, oportuna y accionable en lenguaje natural.

Plataforma Ejecutiva de 
Inteligencia Empresarial



5+ Sistemas
Promedio de fuentes de datos consultadas para una decisión estratégica.

40% Tiempo
Invertido por analistas solo en buscar y preparar datos, no en analizarlos.

Días vs. Minutos
La brecha entre la velocidad del mercado y la entrega de reportes tradicionales.

Datos dispersos en múltiples sistemas (ERP, CRM, Excel) y formatos 
desconectados.

Reportes tardíos que llegan cuando la oportunidad de mercado ya pasó.

Alta dependencia de equipos técnicos para responder preguntas simples de 
negocio.

Presión real por respuestas inmediatas ante clientes y competidores.

La nueva necesidad:

Pasar de buscar datos en reportes estáticos a conversar directamente con el 
negocio para obtener respuestas instantáneas.

El desafío actual: decidir bien en 
un entorno saturado



Problemas que frenan la toma de decisiones
Las organizaciones modernas enfrentan obstáculos críticos que convierten la gestión de datos en un proceso lento e 
ineficiente.

Dependencia Técnica

Cuellos de botella constantes al depender de TI o 
analistas especializados para generar cada nuevo 

reporte.

Paneles Estáticos

Dashboards que muestran el "qué" pasó, pero fallan 
en explicar el "por qué" o sugerir "qué sigue".

Esfuerzo Manual

Horas perdidas consolidando hojas de cálculo y 
cruzando información dispersa para obtener una 

visión única.

Complejidad de Herramientas

Baja adopción de soluciones de BI tradicionales 
debido a curvas de aprendizaje empinadas para el 

usuario de negocio.

Riesgo e Inconsistencia

Múltiples versiones de la verdad y errores humanos 
al manipular datos fuera de sistemas gobernados.



¿Qué es Gabi AI y cómo funciona?

Gabi AI es la plataforma de inteligencia conversacional que conecta a los líderes con sus datos. Transforma consultas 
complejas en respuestas claras, eliminando barreras técnicas. 

Pregunta Natural

El usuario realiza una consulta en 
lenguaje cotidiano a través de la 

web, chat o voz.

Orquestación IA

El motor (Gemini LLM) interpreta 
la intención, el contexto del negocio 

y desambigua la solicitud.

Consulta

Conexión segura con fuentes 
internas (BD, ERP, ETC) para 

extraer datos precisos.

Respuesta Accionable

Entrega de insights explicados, 
visualizaciones clave y 

recomendaciones estratégicas.
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¿Qué valor aporta a la organización?
Transformando la eficiencia operativa y estratégica mediante el acceso inteligente a los datos.

Acceso Inmediato

Obtención instantánea de información clave del 
negocio sin tiempos de espera ni procesos 
burocráticos.

Análisis Agilizado

Reducción drástica del tiempo dedicado a la 
elaboración manual de reportes y consolidación de 
datos.

Autonomía Total

Menor dependencia de equipos técnicos o de TI para 
resolver dudas cotidianas del negocio.

Conocimiento Unificado

Integración de información dispersa en múltiples 
sistemas en una única fuente de verdad accesible.

Agilidad Estratégica

Capacidad para formular y responder preguntas 
complejas en tiempo real para decisiones rápidas.

Mayor Productividad

Equipos enfocados en el análisis de valor y la acción, 
en lugar de la búsqueda y limpieza de datos.



Gabi AI
● En línea

¿Cómo van las ventas este mes frente al año anterior?

Aquí tienes el análisis comparativo:

Las ventas de Enero 2026 suman $1.2M, un crecimiento del 15%
respecto a 2025.

Comparar ventas Riesgos activos Clientes top

Escribe tu pregunta...

¿Qué puede hacer el sistema?

Respuestas en Lenguaje Natural

Responde preguntas complejas de negocio (ventas, finanzas, clientes) sin 
necesidad de reportes técnicos ni SQL.

Graficas resumen con la información solicitada

Puedes solicitar que tu respuesta sea un grafico o tabla para un mejor análisis de la 
información

Resúmenes Ejecutivos

Genera síntesis automáticas y análisis comparativos listos para la toma de 
decisiones estratégicas.

Análisis de Tendencias

Detecta patrones históricos y anomalías en los datos para anticipar riesgos y 
oportunidades.



Arquitectura y Capacidades Técnicas

1 Interfaz Amigable

Diseñada para usuarios de negocio, sin necesidad de conocimientos técnicos 
(No-Code).

2 Inteligencia Artificial (LLM)

Modelos avanzados (ej. Gemini) que entienden la semántica y el contexto 
empresarial.

3 Conectores Flexibles

Integración segura con bases de datos, sistemas legacy y fuentes externas.

4 Document Intelligence (RAG)

Capacidad para "leer" y citar información de archivos no estructurados.

5 Gobernanza y Seguridad

Seguridad en tus datos, no compartes información con terceros y estas 
blindado con la seguridad de Google7. Infraestructura Escalable

5. GOBERNANZA 
& SEGURIDAD

2. Motor de IA (Gemini)
Comprensión Contextual • NLP

4. Lectura Inteligente (RAG)

Vectores • Contratos • PDFs

3. Integración de Datos
Conectores SQL • APIs • ERP

6. 
OBSERVABI

LIDAD & 
CALIDAD

Cloud • On-Premise • Híbrido • Contenedores

1. Interfaz Web Moderna
Acceso Unificado • Chat • Voz • Dashboards

6 Observabilidad

Monitoreo continuo de la precisión de las respuestas y el uso del sistema.



Seguridad, Cumplimiento y Confianza
Protección de datos de nivel empresarial respaldada por las certificaciones más exigentes de la industria.

ISO 42001
Gestión de IA

SOC 1 / 2 / 3
Control de Servicios

ISO 27001/17/18
Seguridad de la Información

HIPAA
Datos de Salud

GDPR / RGPD
Privacidad UE

HITRUST CSF
Marco de Seguridad

CSA STAR
Seguridad Cloud

FedRAMP High
Gobierno Federal

PCI-DSS
Pagos Seguros

Gabi AI se construye sobre la infraestructura certificada de Google Cloud & Gemini 

Capas de Protección 

Encriptación Avanzada (CMEK)

Control total sobre las claves de encriptación. Datos cifrados en 
tránsito y en reposo por defecto.

VPC Service Controls

Perímetros de seguridad definidos para prevenir la exfiltración de 
datos y controlar el acceso a nivel de red.

Residencia de Datos

Garantía de que sus datos permanecen en regiones específicas para 
cumplir con normativas locales.

Gobernanza & Privacidad

Sus datos empresariales nunca se utilizan para entrenar los modelos 
públicos de IA. Aislamiento total del contexto.

Cumplimiento verificado y auditoría continua para su tranquilidad. 



Oportunidad de Mercado y Tendencias (2026)

La inteligencia artificial conversacional se consolida como el estándar para la interacción empresarial y la toma de 
decisiones.

Crecimiento Mercado IA 
Conversacional

Proyección Global (Miles de Millones USD)

Fuente: Grand View Research, Market Analysis Report 2024-2030

23.7%
CAGR Estimado

Tasa de crecimiento anual 
compuesta proyectada hasta 
2030, alcanzando un volumen de 
$41.39B.

81%
Inversión Activa

De las empresas planean 
aumentar su inversión en 
tecnologías de IA para CX a 
partir de 2025.

42%
Nuevos Roles

De las organizaciones contratarán 
especialistas en IA y diseño 
conversacional para 2026.

#1
Interfaz por Defecto

La BI conversacional 
reemplazará a los dashboards 
estáticos como principal punto de 
acceso a datos.



ROI e Impacto Cuantificable

La implementación de inteligencia artificial conversacional genera retornos inmediatos en eficiencia operativa y satisfacción del 
cliente.

Ahorro de Costos

92%
Reducción drástica en costos de soporte mediante 
automatización y resolución de primer nivel con IA.

Eficiencia Operativa

30%
Disminución en tiempos de resolución gracias a herramientas de 
asistencia al agente en tiempo real.

Satisfacción Cliente

82%
De los clientes prefieren interactuar con un asistente inteligente 
inmediato antes que esperar a un agente.

Tendencia de Mercado

57%

De las empresas líderes ya utilizan o están implementando 
soluciones de chatbots y asistentes virtuales.

Fuentes: Mordor Intelligence, AWS, Nextiva Customer Experience Report, Tidio Statistics.



Casos de Uso por Departamento

Gabi AI se adapta a las necesidades específicas de cada área, proporcionando inteligencia contextual donde más se necesita.

Ventas

Pronóstico de ventas y análisis de desviaciones.

Estrategias de pricing dinámico.

Análisis de salud del pipeline comercial.

Recomendaciones "Next-Best-Action".

Finanzas

Variaciones en P&L en tiempo real.

Monitoreo de flujo de caja (Cash Flow).

Alertas automáticas de riesgo financiero.

Simulación de escenarios presupuestarios.

Operaciones

Optimización de niveles de inventario.

Seguimiento de entregas (OTIF).

Gestión de incidencias y capacidad.

Evaluación de rendimiento de proveedores.

Recursos Humanos

Consultas automatizadas de políticas y beneficios.

Análisis de métricas de reclutamiento.

Monitoreo de clima laboral y rotación.

Soporte & CS

Autoservicio para consultas frecuentes.

Asistente en tiempo real para agentes (Agent-Assist).

Acceso instantáneo a la base de conocimiento.



Diferenciales de Gabi AI

Por qué las empresas eligen nuestra plataforma frente a soluciones de BI tradicionales o chatbots genéricos.

NLQ de Alto Rendimiento

Combinación de NL2SQL y semántica de 
negocio avanzada para entender preguntas 
complejas con precisión superior.

Narrativa Ejecutiva

No solo entrega datos, explica el "por qué" y el 
"qué sigue" con lenguaje natural adaptado a 
directivos.

Seguridad Enterprise

Cumplimiento estricto de normas (GDPR, 
SOC2), control de accesos granular (RBAC) y 
encriptación E2E.

Integración Flexible

Conectores nativos para sistemas legacy, data 
warehouses modernos y APIs externas sin 
fricción.

Despliegue Híbrido

Arquitectura adaptable que permite 
implementaciones en nube privada, on-premise o 
híbridas para soberanía de datos.

Observabilidad Continua

Feedback loop integrado para mejorar la 
precisión del modelo basándose en el uso real y 
correcciones de usuarios.



Roadmap de Implementación

Un enfoque estructurado y ágil para transformar sus datos en inteligencia accionable en menos de 6 semanas.

Semana 0-1

Descubrimiento

Definición de casos de uso

Identificación de fuentes

KPIs de éxito

Semana 2-3

Conexión

Conectores de datos

Configuración seguridad

Gobierno y accesos

Semana 3-4

Configuración

Setup motor RAG

Capa semántica

Ingesta documental

Semana 4-5

Piloto

Pruebas usuarios clave

Ajuste del modelo

Validación respuestas

Semana 6

Despliegue

Go-Live productivo

Capacitación final

Medición de impacto

Posterior

Escalado

Expansión a nuevas áreas

Automatización proactiva

Mejora continua



Paquetes de Precios
Planes flexibles diseñados para escalar junto con las necesidades de inteligencia de su negocio.

Starter

COP169.000 / mes

1 Fuente de datos

Hasta 1.5 GB

ETL diario

500 consultas/mes

DB compartida

Soporte básico

Starter Setup

$ 1.780.000

Enterprise

Desde

COP1.249.000 / mes

Hasta 6 fuentes de datos

Hasta 30 GB

ETL incremental (1h)

10.000 consultas/mes

DB dedicada

SLA Garantizado

Enterprise Setup

Desde $ 8.930.000

Business

Hasta 3 fuentes de datos

Hasta 8 GB

ETL incremental (6h)

3.000 consultas/mes

DB lógica dedicada

Auditoría básica

Soporte estándar

COP419.000 / mes

Business Setup

$ 5.360.000



Empiece su Transformación Hoy

Descubra cómo Gabi AI puede convertir sus datos en su mayor ventaja competitiva con un plan de 
acción claro y definido.

Paso 1

Demo Interactiva

Sesión personalizada de 60 minutos con datos de 
ejemplo para visualizar el potencial de la herramienta.

1 Hora 

Paso 2

Taller de Descubrimiento

Workshop estratégico para identificar sus 3 preguntas 
de negocio críticas y fuentes de datos.

2 Horas 

Paso 3

Piloto Ágil

Implementación acotada en un área clave (Ej. Ventas) 
con KPIs de éxito definidos previamente.

4-6 Semanas 

"Tomar mejores decisiones, en menos tiempo, con información confiable y siempre disponible."


